Buenas
Practicas

en Tecnologia Social

by La Rueca Asociacion

Una seleccion

de acciones para
Inspirar tu innovacion
en Tecnologia Social.

La b
Rue
d50CIaCIon




002 <<<<

7 C0Sas que encontraras aqui...

Buenas Practicas

Tecnologia Social

e

Catalogo

ecnologia S

Desde La Rueca Asociacion llevamos anos aplicando herramientas y recursos de
innovacion tecnologicos para mejorar los resultados de la intervencion con personas
en situacion de vulnerabilidad y realizar acciones de superacion de la brecha digital y
de promocion de un uso adecuado de las TIC. Somos conscientes de la importancia de
compartiry de dar a conocer lo que hacemos. Por ello, en septiembre de 2018, desde
el Grupo Motor de Tecnologia Social de La Rueca nos preguntamos como hacer para
dar visibilidad a la cantidad de experiencias y actuaciones que desde los distintos
proyectos y centros de la entidad llevamos a cabo, asociadas con la Tecnologia
Social. De ahi nacio la primera convocatoria de buenas practicas en Tecnologia Social,
que implica también un reconocimiento con los premios (todos ellos de contenido
tecnologico), conocimiento y replicabilidad y visibilidad. Y ya llevamos 3 convocatorias.
No siempre las experiencias han sido de éxito, porque lo importante es mejorar,
avanzar, y aprender, haciendo. Cada afo es mayor el interés vy la ilusion que despierta,
y gqueremos compartir esa motivacion creciente, convencidas que muchas de ellas
pueden ser replicables en distintos contextos y colectivos.

Aqui os dejamos una muestray os invitamos a llevarlas a la practica, hacerlas vuestras

y contarnos después qué tal os ha salido.
Angela Caballero. Coordinadora.
Coordinadora Area Socioeducativa y de Tecnologia Social en La Rueca Asociacion
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La Rueca Asociacion

La Rueca Asociacion es una entidad sin animo de lucro que
nacio en 1990 de la mano de un grupo de profesionales
afines al campo de lo social y lo cultural. Desde entonces,
trabajamos en distintos proyectos con el fin de aumentar
la calidad de vida y el bienestar de las personas mas
desfavorecidas y vulnerables.

La Tecnologia Social es una estrategia fundamental de nuestra
entidad a través de la que se aplican herramientas y recursos de
innovacion tecnologica en todas las areas de intervencion, para
lograr la inclusion social de las personas participantes en nuestros
programasy proyectos y mejorar resultados de la intervencion.

A través de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC) se generan nuevas ideas, estrategias y herramientas
de e-inclusion, trabajamos en la cultura digital y apropiacion
tecnologica, se realizan acciones de superacion de la brecha
digital y de promocion de un uso adecuado de las TIC, en todos los
proyectos de la entidad.
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"TRAP Joven"

Objetivo
Trabajar las habilidades creativas digitales a
través del arte.

A quién va dirigido

Principalmente jovenes y adolescentes pero es

"Un spot para decir STOP a las injusticias" &

extrapolable a otras edades y a otros géneros
musicales.... ;Y si pruebas a hacer el TRAP Senior

con personas mayores?

/ ;Qué hicimos?

Composicion y grabacion de cancion de Trap.
Ademas se acompan6 un videoclip escrito,

dirigido y protagonizado por los chicos y chicas.

Unas rimas, unos micros y una mesa de mezclas...

"El Punto Lineal"

s icimos objetiv Weh de Recursos Educalivos

Proyecto organizado por FAD destinado a Denunciar injusticias y concienciar y sensibilizar

promover en adolescentesy jovenes conciencia a través de las TIC
critica sobre Derechos Humanos y el desarrollo A quién va dirigido

de valores prosociales. Se realizd un spot - .
P P En este caso, a menores entre 12y 16 anos. Sin

publicitario en el que los chicosy chicas embargo, la creacion de un spot de muy poca

ejercieron de guionistas, actores, actrices... i .
) 8 ' ' dureacion es un recurso que engancha vy divierte.

8 A2 g -’ o
Una idea, un smartphone y Youtube.... éQue hicimos? Objetivo
Web colaborativa de recursos socioeducativos y Recursos para programaciones en intervencion
escolares -> http://elpuntolineal.blogspot.com/ socioeducativa o tutorias, creando

programaciones alineadas desde ambito

comunitario.

A quién va dirigido

Profesionales de tercer sector o la educacion.

Un blog gratuito, una cuenta de gmail y mucha sabiduria social...
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IDEA:

El "enRuecaTech" es un
evento "intra-entidad"
organizado por la comision
de tecnologia social en

el que compartimos
conocimientos y realizamos
tallers practicos para
profundizar en alguna
herramienta digital

Apuintatela ;)
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"Herramienta e-guiding"

Objetivo
Minimizamos tiempo y agilizamos procesos
y comunicaciones. Ademas ayudamos a la

conciliacion con la vida familiar y personal.
A quién va dirigido
Jovenes adultos/as en itinerarios educativos y

sociololaborales.

¢Como lo hicimos?
En muchas ocasiones las personas participantes no pueden acudir al centro para realizar seguimientos. Se les envia

documentacion mediante Whatsapp, de facil manejo y muy conocida. Resolucion de dudas sin necesidad de cita presencial.

"Videocurriculum"

Objetivo
Alfabetizar digitalmente mientras se genera un
curriculum creativo que ayude a la inclusion

laboral.
A quién va dirigido
Personas desempleadas de cualquier edad o

personas que quieran mejorar su CV.

;Qué hicimos?
Preparamos el guion en el que las personas desempleadas explicaban de forma breve y amena su CV. Se filmo y edito

con un programa gratuito de edicion de video.
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Video "La huella esta tus manos" #dalelavuelta

Objetivo

Luchar, a través de creaciones audiovisuales,

contra los delitos de odio en redes sociales.

A quién va dirigido

Principalmente jovenes y adolescentes.

"Corner Tecnologico" &

/ ;Qué hicimos?

Realizacion de un video (con el titulo de la iniciativa) mostrando el dafio que comentarios negativos pueden hacer. Apoyado

por Youtube y Google (Somos mas) -> https://www.youtube.com/watch?v=Krbrldwy8_

iEste video fue premiado a nivel nacional!

"Entrenamiento cognitivo a traves de APPs"

.1. 7 FF

¢Qué hicimos? Objetivo

Colocacion de Codigos QR con distintas tematicas:  Hacer mas accesible la informacion de interés
Ocio, empleo y formacion, juridico...Estos QR para nuestros beneficiarios/as.

dirigian a paginas web de interés en cada uno de A quién va dirigido

estos temas. Ademas contabamos con un cartel P
PUblico en general.

con instrucciones de uso y del acceso a la WIFI
piblica del centro.

|
Unos QR, un smartphone y un trocito de pared.... £Qué hicimos? Objetivo
Reducir brecha digital con aplicaciones:
| Taller lGdico para promover conocimiento y NeuroNation, Apalabrados, Juegos de Memoria,
uso de TIC, amplian redes sociales y conocen Lumosity, contador de pasos, AEMET, Mi
recursos para sus dispositivos electronicos que transporte

mejoran capacidades cognitivas y fisicas
A quién va dirigido

Personas mayores de 65 anos.

Unas apps, unas tablets y una pizquita de paciencia...
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"Aprende Castellano con La Rueca"

Objetivo
Hacer mas atractiva y motivantes las clases de

espanol asi como desarrollar sus competencias:

alfabetizacion digital, comunicacion, colaboracion
en linea..
A quién va dirigido

Participantes en clases de castellano.

"Vicalvaro tiene orgullo" &

/ ¢Qué hicimos?

Uso de pantalla, ordenador, wifi abierto y los moviles del alumnado de clase de espanol junto a aplicaciones y programas:

Canva, Padlet, Duolino, Kahoot, etc.

Wifi abierto, moviles en la mesay a jugar...

"Punto Violeta Virtual"

;Qué hicimos? Objetivo

En el contexto de un encuentro comunitario en Identificar y desmontar topicos y estereotipos.
una plaza del distrito, se generd una guia online Contar con una herramienta audiovisual de

de peliculas, libros y series seleccionados que apoyo.

mostraran topicos y estereotipos. Esta guia se » L.
A quien va dirigido
Poblacion en general

entregaba a través de un codigo QR, donde los

participantes se la podian descargar.

Una plaza, unas pelis y un solo QR... £Qué hicimos? Objetivo
Mantener informadas a las mujeres y jovenes
____________________________________________________________________________________________________|

Corner virtual que permite a través de en materia de acoso y violencia machista en
dispositivo movil y QRs acceder a informacion sus lugares cercanos: centro cultural, centro de
Gtil para prevenir situaciones de acoso o salud...

violencia machista
A quién va dirigido

Mujeres jovenes y adultas

Unos QR, unos carteles y un barrio comprometido...
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"Centro Social Virtual. e-Rueca"

Objetivo
La posibilidad de ser atendido de forma online lo

que antes era solo de forma presencial

A quién va dirigido
Poblacion mayor de 14 anos.

-, ° i 5
"TecnoTruck: El FabLab Mowvil" & |

;Qué hicimos?
: Plataforma online que pretende llevar al plano virtual todo lo que se puede encontrar en un centro social presencial:
atencion psicologica, social, juridica... Dividido en plantas y salas dota de la posibilidad de contactar con profesionales

de diversos ambitos del tercer sector a través de chat, sms, whatsapp.. -> https://e-rueca.org/

;Qué hicimos? Objetivo

Llevamos la tecnologia a todos los rincones. Acercar la tecnologia mas especializada, asi como
Internet abierto, alfabetizacion digital, robotica, la conectividad a la ciudadania y lugares donde
impresion 3D, Creacion 2D, corte laser, corte en la brecha digital es mas profunday donde no
vinilo, gafas de Realidad Virtual... existen este tipo de recursos.

A quién va dirigido

Poblacion en general

¢Qué hicimos? Objetivo

En colaboracion con la Fundacion Sage y Al for Good se Acercar la Inteligencia Artificial a la realidad
| realizaron talleres de programacion e inteligencia artificial. cotidiana, mostrando todas las aplicaciones que

Se trataba de aplicar la programacion en la consecucion tiene esta tecnologia, familiarizarse con ellay

de un bien cominy con el trasfondo de los ODS: medio adquirir nociones basicas de programacion

ambiente, personas con discapacidad, pobreza, etc.
A quién va dirigido

Jovenes y adolescentes



¢Has pensado en tener
intraconsultores/as
digitales? Encuentra a

las personas con mas
conocimientos digitales
dentro de tu entidad y
animales a crear un grupo
de mentores y mentoras

para el resto de proyectos.

Apuintatela ;)
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"Portal Web: Oficinas Municipales de Inmigracion "

Objetivo
Visibilizar el trabajo de las oficinas y falicitar las
gestiones, consultas, inscripciones...etc. por no

tener que acudir presencialmente a las oficinas

A quién va dirigido

Tanto a profesionales como a personas

S eTET ]

participantes.
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¢Como lo hicimos?

En la web se puede encontrar toda la informacion relacionada con el trabajo que se realiza dia a dia en las Oficinas
Municipales de Informacion a la poblacion inmigrante en las diferentes areas: social, juridico, empleo, espanol. Ampliando
informacion también sobre los diferentes servicios que se ofrecen desde las Oficinas, como la realizacion de consultas on

line y la posibilidad de inscribirte a todas sus actividades y eventos de forma online.

"ticBank: Regalos Solidarios Tecnologicos"

#

Objetivo
Luchar contra la brecha digital y dotar de las
mismas oportunidades en este sentido a todas

las personas beneficiarias de la entidad.
A quién va dirigido
Personas en itinerarios sociolaborales o

formativos dentro de la entidad que necesiten

dispositivos o conectividad.

¢Qué hicimos?

Una plataforma web donde se pueden comprar (como un ecommerce normal) dispositivos, conectividad y kits tecnoldgicos
para ser "regalados" en forma de préstamo a personas que los necesitan. El préstamo esta vinculado a un compromiso de
acompanamiento social y formacion por parte de la entidad. Una vez terminado el acompanamiento, el dispositivo se presta a
otra personay el proceso vuelve a empezar. También existe la posibilida de donar equipos nuevos o seminuevos de segunda

mano. -> https://ticbank.larueca.org/
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